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PASO 1. Acceso
Ingresar a la direccion web www.teampichincha.com/webmail.

Google » =+
© Goog

& C @ teampichincha.com/webmail

O hacer clic en enlace “Acceso a Correo Institucional” al final de la
pagina www.TeamPichincha.com

(02) 250-8464
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PASO 2. Pagina de Acceso
Se encontrara con esta pagina.

Inicio de sesion en Webmail x |+

€S C @ teampichincha.com

Webrnail

Direccion de correo electrénico

2 Escriba su direccitn de correo electr

Contrasefia

B Escriba su contrasena de correo elec

English &' 6uwapoaw  GeStina  dansk  Deutsch  EMvia  espafiol

PASO 3. Inicio de Sesion
Iniciar sesion con la inicial de su nombre, su apellido y
“@teampichincha.com” (Ej. Juan Perez = jperez@teampichincha.com).
En caso de no conocer su contrasefia, comuniquese con el
administrador del sistema.

Nota: en el caso de existir dos usuarios con la misma inicial de su nhombre y
apellido, confirmar datos de inicio de sesidon con el administrador del

Lebrnajl

Direccion de correo electrénico

1 pruebas@teampichincha.com

Contrasefia

a
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PASO 4. Acceso a Pagina Interna
Se encontrara con esta pagina.

Webmail - Principal X |+ = X

< C @ teampichincha.com Yr incognio @

Webrnail

8 5247KB/250MB & pruebas@teampichincha.com -  C»CIERRE DE SESION

Open your inbox Set up email on your device

Select the device you will use:

Apple® (iPhone®, iPad®) v
rOU n d C Ube Enter an email address that you can access from your device:

open source webmail software
pruebas@teampichincha.com

Enviar

[EZ) - oren myinboxwhen iogin

Change your webmail client

3khorde

Manage Your Inbox

Automatically configure my device

Zoon Autoresponders Email Filters = Forwarders
Are you going on vacation? Use this feature to Create and manage email filters for your main Automatically send a capy of any incoming
configure your automated emails. email accourt. email from this email address to another.
Edit Your Settings -

PASO 5. Configuracion de Seguridad (saltar al paso 9 si ya ha
actualizado su contrasena o no requiere actualizarla)

Ingresar a "Password & Security” (Contrasenas y Seguridad)

Webmail - Principal X +

& (2 @ teampichincha.com

webmai’ G 5247KB/250MB L pruebas@teampichincha.com ~

Change your webmail client

Ichorde

Manage Your Inbox

7o Autoresponders Email Filters -~ Forwarders
Are you going on vacation? Use this feature to Create and manage email filters for your main Automatically send a copy of any incoming
configure your automated emails. email account. email from this email address to another.
Edit Your Settings
CEn Configure Calendar and Password & Security ==_ Contact Information
< Fedek—

@ Contacts Client Update your webmail passwor "‘ Set up a different email address to receive

Set up your calendar and contacts. account notifications and password reset

confirmations.

Account Preferences
'o Change your Webmail account settings.
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PASO 6. Actualizacion de contrasena
Actualizar a contrasefa de preferencia. Las contrasefias deben tener
una longitud de al menos 5 caracteres. La seguridad de la contrasefa
debe ser de al menos 65. (Puntuacion que se asigna en el sitio web)

= X

Incognito & i

webmail @ 5247KkB/250MB & pruebas@teampichincha.com « (> CIERRE DE SESION

Bl Seguridad de la & contrasefia

Escriba una nueva contrasefa para esta cuenta.

Nueva contrasefia
Confirmar la nueva contrasefia
Seguridad de la contrasefia @

cPanel :.- Inicio  Marcas comerciales  Privacy Policy ~ Documentacion

Muy débil (0/100) Generador de contrasenas

PASO 7. Reinicio de Sesion
Cerrar sesion.

o Incognito e H

% 5247KB/250MB L pruebas@teampichincha.com ~ (G IERRE DE SESION .

1Sena

Generador de contrasefias

Inicio Marcas comerciales Privacy DC)|IC:\-' Documentacion
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PASO 8. Inicio de sesionh con nueva contrasena
Iniciar sesidon con la nueva contrasena.

LWebrnajl

Direccion de correo electronico

.L pruebas@teampichincha.com

Contrasena

PASO 9. Acceso a Correo Electronico
Ingresar a "RoundCube”

Webmail - Principal X +

< C & teampichincha.com e Incognito @

webmail @ 5247KB/250MB & pruebas@teampichincha.com ~  (GCIERRE DE SESION

Open your inbox Set up email on your device

Select the device you will use:

Apple® (iPhone®, iPad®) v
Enter an email address that you can access from your device:

pruebas@teampichincha.com

roundcube

open source webmail software

Enviar

—
m Open my inbox when | login

Change your webmail client

Jchorde

Manage Your Inbox

Automatically configure my device

o Autoresponders Email Filters = Forwarders
Are you going on vacation? Use this feature to Create and manage email filters for your main Automatically send a copy of any incoming
configure your automated emails. email account. email from this email address to another.
Edit Your Settings -
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PASO 10. Redactar Correo
Para redactar un correo Seleccionar "Redactar”

#® Roundcube Webmail = Entrada x +

= X
< [ # teampichincha.com:2

Incognito (G

1 () Cerrar sesién

A Contactos Calendario ¢' Configuracion
2 5
Actualizar

Todos = Q-
Archiva Marcar Mas
L) Entrada £#+ Asunto

% | De Tama... ™ &
+
# Borradores
@ Enviades
B3 seam

=
W FPapelera

Webmail Home

B Archivo

- (= ) Seleccionar | # | | Hilos | # El buzén estd vacio

PASO 11. Enviar Correo

Para enviar el correo electronico, seleccionar “Enviar”

® Roundcube Webmail : Redactar X +
< G @ teampichincha.com

Incognito (3

1 O Cerrar sesién

roundcube L

A contactos calendario e Configuracién Webmail Home
> | a & ]
Cancelar Enviar Guardar Adjuntar Respuestas
Contactos De pruebas@teampichincha.com ¥ | #* Editar identidades =
qQ Destinatario [
u, o ‘ @ Afiadir Cc ) Afiadir Cco  €)) Afiadir Responder a ) Afiadir Seguir a
i Direcciones personales
Asunto

a Tipo de editor | Sélo texto ¥ Prioridad | Normal M Confirmacién de recibo Motificacion de estado de la entrega Guardar mensaje enviado en | Enviados v

Tamaiio de archive méximo permitido: 150

Adjuntar un archivo
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PASO 12. Configuracion de Nombre, Apellido y Firma de
Correo Electronico

12.1 Seleccionar “Configuracion”

() Cerrar sesion

L Contactos Calendario ¢ Configuracion {:‘;@Webmail Home

/ LA R J

Marcar Mas

Todos $ Q-

12.2 Seleccionar “Identidades”

roundcube

Configuracion Seccion
L Preferencias ] L] interfaz de Usuario
B Carpetas I= Vista de Buzon

I ‘.,., Identidades I

. Respuestas

Vista de Mensajes

-

Composicion de Mensajes
Contactos
Carpetas especiales

Configuracion del servidor

B hEDEE

Calendario
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12.3 Hacer clic sobre su direccién de correo @teampichincha.com

roundcube @®

Configuracion Identidades

'._l Preferencias I <pruebas@teampichincha.com= I

i Carpetas
A Identidades

‘ Respusestas

12.4 Ingresar su informacion (Nombre y Apellido) en el campo
“Nombre de Visualizacion” y presionar el botdon “Guardar
Ahi también se encuentra el campo para actualizar su firma.

n

Identidades Editar identidad

<pruebas@teampichincha.com> = =
.« s Configuracion

I Nombre de visualizacion I

Correo electronico pruebas@teampichincha.com

Organizacion
Responder a

Cco

Establecer como predeterminado v

Firma

Firma

Firma HTML

+
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PASO 13. Configuracion de Email en Cliente de Correos

Si se desea configurar el correo electrénico en un cliente de correo o
en un dispositivo movil, se requieren los siguientes datos de
configuracion:

Mombre de
: pruebas@teampichincha.com
usuario:
Contrasefa: Utilice la contrasena de la cuenta de correo electronico.
Servidor mail.teampichincha.com
entrante: IMAR Port: 993 POP3 Port: 595
Servidor de mail.teampichincha.com
correo: SMTP Port: 465

IMAF, POP3 y SMTP require authentication.

Nombre de Usuario:

Direccién de correo completa. Ej. jperez@teampichincha.com
Contraseia:

Contrasefa escogida por el usuario.

Servidor Entrante:

mail.teampichincha.com
IMAP Port: 993
POP3 Port: 995

Servidor de Correo:

mail.teampichincha.com
SMTP Port: 465
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